
Was ist beim Abschluss einer 
Versicherung für E-Autos in 
Ihrer Flotte wichtig?

Fuhrpark Knowhow:



Flottenversicherer haben ihren Versicherungsschutz in unterschiedli-
chem Umfang auf Elektromobilität ausgerichtet und ihre allgemeinen 
Bedingungen für die Kfz-Versicherung (AKB) für ihre Tarifvarianten 
der Kaskoversicherung auf Hybrid- und reine Elektrofahrzeuge 
erweitert.

Wenn Sie Ihre Elektrofahrzeuge versichern wollen, sollten Sie sich 
im Vorfeld überlegen, welcher Versicherungsschutz für Ihre E-Flotte 
relevant sein könnte. Nutzen Sie dafür unseren Fragenkatalog bzw. 
unsere Checkliste und finden Sie heraus, welcher Versicherer Ihren 
Anforderungen genügt.

Der Unterschied zwischen Autos mit herkömmlichem und solchen mit 
elektrischem Antrieb liegt in den Fahrzeugteilen und dem Zubehör, 
die E-Autos aufgrund ihres Elektroantriebs und -speichers (Akkumula-
tor) haben.

Ladekabel
•  Werden beschädigte oder gestohlene Ladekabel inklusive Stecker 

und einschließlich dazugehöriger Adapter ersetzt? Gibt es eine 
Entschädigungsgrenze, z. B. von 500,00 €?

Ladekarten
•  Ist der Verlust bzw. die Beschädigung von Ladekarten versichert und 

wenn ja, bis zu welcher Höchstentschädigungsgrenze, z. B. bis 100,00 €?

Induktionsladeplatten
•  Sind Schäden an Induktionsladeplatten für E-Autos bestimmter 

Hersteller mit kabelloser Ladefunktion abgedeckt und wenn ja, 
bis zu welcher Höchstentschädigungsgrenze, z. B. bis 1.000,00 €?

Mobile Ladegeräte 
•  Sind mobile Ladegeräte als Alternative zu privaten Wandladestationen, 

sog. Mobile Charger für unterwegs, einschließlich dazugehöriger 
Adapter mitversichert und wenn ja, gibt es eine maximale Entschädi-
gungsgrenze, z. B. bis 1.000,00 €?

Wallboxen
•  Sind private Wandladestationen (Wallboxen) in die Versicherung ein-

geschlossen und wenn ja, bis zu welcher Höchstentschädigungsgrenze, 
z. B. bis 1.000,00 € oder bis 2.000,00 €?

•  Muss die Wandladestation mit dem Gebäude verbunden sein, damit 
der Versicherungsschutz gilt? 

Versicherte Schäden an Ladehilfen1



•  Sind Schäden versichert, die Dritten durch Einspeisung elektrischer 
Energie aus dem Fahrzeugakku in das Stromnetz entstehen?

•  Tritt der Anbieter der Kaskoversicherung auch in Vorleistung, obwohl 
Ansprüche gegenüber einem Haftpflichtversicherer vorgehen? 

Versicherte Schäden durch Elektrofahrzeuge 
als Energiespeicher3

Tierbiss
•  Gelten andere Obergrenzen für die Regulierung von Überspannungs-

schäden am Akku im Schadenfall durch Tierbiss und wenn ja, welche, 
z. B. 3.000,00 €, 4.000,00 € oder 5.000,00 €?

Blitzschlag
•  Sind Überspannungsschäden an den elektrischen Bauteilen des Fahr-

zeugs durch Blitzschlag versichert und wenn ja, bis zu welcher Höhe?

•  Wird der Austausch von Hochvoltkabeln, z. B. nach einem Marderbiss, 
erstattet?

• Ist die Reparatur des Akkus im Versicherungsschutz inbegriffen?

Kurzschlüsse und Tierbisse an der Verkabelung oder Blitzeinschläge 
beim Ladevorgang können zu Überspannungsschäden am Akkumulator 
und an anderen elektrischen Bauteilen wie der Bordelektronik führen. 

Kurzschluss
•  Welche Höchstentschädigungen für Überspannungsschäden an 

Akkus gelten im Falle eines Kurzschlusses, z. B., je nach Tarif, zwischen 
500,00 € und 5.000,00 €? 

Versicherte Folgeschäden an Fahrzeugteilen durch 
Kurzschluss, Tierbiss, Blitzschlag oder Laden2

Achten Sie bei der Wahl Ihrer Kaskoversicherung darauf, ob die 
Versicherung den Neu- oder den Zeitwert des Fahrzeugs/Akkus 
bei Totalschaden, Zerstörung oder Verlust erstattet.

•  Fallen nur Pkw oder auch Nicht-Pkw unter die Neupreisentschädi-
gung für das Fahrzeug und/oder den Akku? 

•  Welche Besonderheiten gelten für die Neupreiserstattung? 
Sind Fahrzeuge z. B. nur nach Erstzulassung und Akkus nur 
als Neugeräte versichert?

Neupreisentschädigung bei Totalschaden, Zerstörung 
oder Verlust von Fahrzeugen und Akkumulatoren4

Fahrzeuge
•  Gibt es für die Neupreiserstattung bei Fahrzeugen eine zeitliche 

Begrenzung hinsichtlich des Fahrzeugalters? D. h., wie alt darf das 
Fahrzeug maximal nach der Zulassung sein, damit der Neupreis 
erstattet wird, z. B. nur 6 Monate oder sogar 30 Monate und älter? 



Verunfallte und beschädigte Fahrzeuge erfahren eine Wertminderung, 
die besonders bei neuen Autos ins Gewicht fällt. 

•  Bis zu welcher Altersgrenze von E-Fahrzeugen und bei welchen 
vollkaskoversicherten Ereignissen (wie z. B. selbst verschuldete 
Unfälle, mut- oder böswillige Beschädigung oder Tierkollision) 
reguliert Ihre Versicherung Schäden an Ihren E-Autos, die zu 
einer Wertminderung führen?

•  Ist eine bestimmte Schadenhöhe Voraussetzung für die Regulierung? 

•  Wie berechnet sich die Erstattungshöhe, z. B. als prozentualer Anteil der 
Nettoreparaturkosten? Und gibt es eine Entschädigungsobergrenze?

Entschädigung für Pkw bei Wertminderung5

•  Geht Ihre Versicherung für Kosten – mit oder ohne Entschädigungs-
grenze – in Vorleistung, die z. B. durch gefahrgutrechtliche Anforde-
rungen einer umweltfreundlichen Entsorgung total beschädigter oder 
zerstörter Akkus von E-Fahrzeugen (Pkw und Nicht-Pkw) entstehen?

Kosten für die Entsorgung des Akkumulators6

•  Für welche Fahrzeuge (Pkw oder Nicht-Pkw) ist eine (tägliche) 
Mobilitätspauschale im Versicherungstarif enthalten und 
in welcher Höhe? 

•  Für welchen maximalen Zeitraum, z. B. maximal 14 Tage, wird die 
Pauschale gewährt und mit welchem Deckungsumfang – Vollkasko 
oder Teilkasko? 

Aufrechterhaltung der Mobilität7

•  Übernimmt die Versicherung bei einem leeren Akkumulator 
die Kosten für das Abschleppen bis zur nächsten Ladestation? 

Übernahme der Abschleppkosten bei leerem Akkumulator8

•  Wird dabei zwischen den Schadenarten differenziert und werden 
ggf. für Totalschaden/Zerstörung und für Verlust unterschiedliche 
Monatsgrenzen angesetzt?

Akkus 
•  Gibt es bei der Neupreisentschädigung für Akkus unterschiedliche 

Regelungen hinsichtlich des Alters von Akkus in Pkw und Nicht-Pkw, 
z. B. max. 48 Monate bei Pkw und maximal 12 Monate bei Nicht-Pkw? 
Gibt es bei der Neupreiserstattung einen prozentualen Abzug (z. B. 
1,0 % vom Neupreis) für jeden weiteren Monat, der über die Alters-
grenze hinausgeht?
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Dieses Dokument ist urheberrechtlich geschützt. Es darf ohne schriftliche 
Genehmigung weder ganz noch auszugsweise kopiert, verändert, verviel-
fältigt oder veröffentlicht werden.

Ihre Anforderungen 
(z. B. Mindestentschädi-

gungshöhe)

Anbieter Anbieter Anbieter

Ladekabel inkl. Adapter

Ladekarten

Induktionsplatten

Mobile Ladegeräte 
inkl. Adapter

Private (fest verbundene)  
Wandladestationen

Schäden am Akkumulator 
durch Kurzschluss

Schäden am Akkumulator 
durch Tierbiss

Schäden an Aggregaten/ 
Verkabelung durch Blitzschlag

Mobile Ladegeräte inkl. 
Adapter

Beschädigung, Zerstörung 
oder Verlust des Akkumulators

Versicherte Schäden 
durch E-Fahrzeuge als 
Energiespeicher

Neupreisentschädigung 
Fahrzeuge 

Neupreisentschädigung 
Akkumulatoren

Entschädigung für 
Wertminderung bei Pkw

Kosten für die Entsorgung 
des Akkumulators

Mobilitätspauschale

Abschleppkosten bei 
leerem Akkumulator

Machen Sie Ihren Anbietervergleich für 
die Flottenversicherung von E-Autos!

https://www.leaseplan.com/de-de/fuhrpark-knowhow/
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